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RESUMO

Trata-se de um artigo de caréter bibliografico organizado com o objetivo de esclarecer teoricamente
os termos alfabetizacao, letramento e literacia e seus embricamentos com a “Comunicacéo e Edu-
cacao” para, a partir de entéo, tracar relagcdes primeiras com a Educomunicacéo. Desse modo, tem
como ponto de partida os conceitos de alfabetizac&o, letramento e literacia com suas similitudes,
complementariedades e diferencas para seguir em direcado a elementos da alfabetizacao midiatica
e informacional, literacia midiatica e digital, entre outros. Ao final, a Educomunicacdo aparece no
processo de alfabetizacdo em uma pedagogia histérico-social como area sensivel as linguagens, a
comunicacéo dialdgica, ao direito a comunicacao e a critica consciente dos sujeitos em suas referén-
cias cotidianas.
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ABSTRACT

It is an article of bibliographic character organized with the objective of theoretically clarifying the terms
initial reading instruction and literacy and their involvement with “Communication and Education” to,
from then on, establish first relations with Educommunication. Thus, it has as its starting point the con-
cepts of initial reading instruction and literacy with its similarities, complementarities and differences
to move towards elements of media and information literacy, media and digital literacy, among others.
In the end, Educommunication appears in the initial reading instruction process in a historical-social
pedagogy as an area sensitive to languages, dialogical communication, the right to communication
and the conscious criticism of the subjects in their daily references.
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Introducao

A Educomunicacao pode ser descrita no conjunto de acdes destinadas a criar e desenvolver ecos-
sistemas comunicativos. Tais ecossistemas sao articulacbes dos ambientes que favorecem o dialogo
social e consideram as potencialidades dos meios de comunicacao e suas diversas tecnologias. Portan-
to, dialogam Educacédo e Comunicacéo por meio de estratégias e projetos colaborativamente planeja-
dos de forma a reconhecer o direito universal a expressao e a comunicagdo. O surgimento desse termo
decorre das pesquisas na area da Comunicacao e da Educac&o que comecaram a conquistar espaco a
partir da década de 1980 com Paulo Freire, Jesus Martin-Barbero e Mario Képlun. Se consolidou no final
dos anos 1990 no Nucleo de Comunicacao e Educacao (NCE), da Universidade de Sao Paulo (USP),
com o professor Ismar de Oliveira Soares. Por ser um campo recente, ainda mais na Pedagogia, pes-
quisas e novos conhecimentos possibilitam compreender como este paradigma pode criar/transformar
0 ecossistema comunicativo, como a cultura contemporanea influencia as formas de se comunicar, em
especial na Educacao, e como suas praticas aparecem nos processos de ensino e de aprendizagem.

O objetivo deste artigo é esclarecer teoricamente os termos alfabetizac&o, letramento e literacia
e seus embricamentos com a “Educacéo e Comunicacao” para, a partir de entéo, tracar relacdes pri-
meiras com a Educomunicacéo. Isso porque, evidencia-se que a Educomunicacao ja esta presente
nos diferentes niveis de ensino, desde a educacéao infantil até o ensino superior em pesquisas acadé-
micas. No entanto, os relatos documentados sobre sua pratica no ensino superior sdo mais faceis de
encontrar devido aos cursos de graduacao e pés-graduacéo na area Educomunicacéo e sua interface
com outros cursos da area de comunicagdo como, por exemplo, o jornalismo. Sua consequente apli-
cacao e pesquisa na Educacéo Bésica aparecem representadas devido sua articulagdo com proje-
tos envolvendo os cursos superiores ou entdo de iniciativas da propria escola que envolvem radios
escolares e producdes audiovisuais (GARCIA-RUIZ et al., 2014; LOSTADA e SOUZA, 2016; SOUZA,
2017; SARTORI et al. 2020). Além disso, percebe-se que a principio as discussdes que perpassavam
a alfabetizacéo se ocupavam mais com as caracteristicas dos aspectos comunicacionais e digitais e
que recentemente obras organizadas por autores como Soares et al. (2020) trazem indicios em dire-
cao aos letramentos e multiletramentos no campo da Educomunicacéo.

O texto deste artigo apresenta carater bibliografico e esta organizado de modo a compreender as
configurac6es terminoldgicas oriundas da combinacao de termos, pensamentos e propdsitos quando
se discute cultura digital na alfabetizacéo na perspectiva da “Educacéo e Comunicacéo” e da Educo-
municacao. N&o obstante, antes de chegar a esse ponto primeiramente s&o esclarecidos os termos
alfabetizacao, letramento e literacia. Na literatura especializada da area existem diferentes acepcdes
do que sejam tais termos e de quais devem ser utilizados a partir de questdes tedricas, metodoldgicas
e politicas, mesmo que alguns autores ainda insistam em posicionar tal questdo como neutra para
atribuir-lne um carater de ciéncia pura. Contudo, alguns autores se orientam de diferentes modos, ha
também as traducgdes “adaptadas” do portugués de Portugal, do inglés e de outras variadas linguas
sem respeito ao termo original como se um outro nome atribuisse 0 mesmo significado. Afinal das
contas incorre-se ao erro de tudo parecer a mesma coisa e néao é.

No Brasil devido a sua histéria, que envolveu a ditadura militar e lutas sociais em prol da demo-
cracia, a histéria da alfabetizacao participou de questdes politicas e hoje, tanto quanto antes, essas
questdes emergem novamente perante um governo que privilegia um método em relacéo a outros. No
livro de Magda Soares (2017b) “Alfabetizacéo: a questdo dos métodos” a autora discute e apresenta
informacdes sobre os métodos de alfabetizacdo e caminha em direcdo de um processo de aprendi-
zagem que oriente as suas muitas facetas e, portanto, a alfabetizacdo com método.
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Alfabetizacao, letramento ou literacia: do que se esta a falar?

A ideia de que a alfabetizacao é questéo de aprender a lingua padré&o ainda permeia a
enorme maioria dos programas de alfabetizacdo e manifesta sua l6gica na énfase que,
novamente, se da a leitura técnica e as habilidades para a escrita.

Macedo (2011, p. 170)

Quando se pensa em alfabetizacdo é comum encontrar na sociedade em geral a compreensao
de que o alfabetizado € aquele sujeito que consegue ler e compreender textos simples, aquele que
escreve de maneira inteligivel o que pretende comunicar. Contudo, a aprendizagem da escrita e da
leitura é algo complexo e existem conceitos que vao além desse lugar comum. No Brasil, por exemplo,
ao se contextualizar as concepcdes da area psicologica a respeito do conceito de alfabetizacao, no
sentido de aprendizagem e desenvolvimento da escrita, tém destaque autores como Piaget e Vigotski
— estudiosos importantes que tém sido utilizados em pesquisas e praticas nas ultimas décadas até
hoje. Vigotski utiliza em sua obra muitas das contribuicdes de Piaget para aprofundar alguns concei-
tos e refutar outros. Sobre a aprendizagem da escrita ele define o seguinte:

Nossa investigacdo mostrou que o desenvolvimento da escrita ndo repete a historia
do desenvolvimento da fala. A escrita € uma funcéo linguistica distinta, que difere
da fala oral tanto na estrutura quando no funcionamento. Até mesmo o seu minimo
desenvolvimento exige alto nivel de abstracdo. E a fala em pensamento e imagem
apenas, carecendo das qualidades musicais, expressivas e de entonacao da fala oral.
Ao aprender a escrever, a crianca precisa se desligar do aspecto sensorial da fala e
substituir palavras por imagens de palavras. Uma fala apenas imaginada, que exige a
simbolizacdo de imagem sonora por meio de signos escritos (isto €, um segundo grau
de representacao simbdlica), deve ser naturalmente muito mais dificil para a crianca
do que a fala oral, assim como a algebra é mais dificil do que a aritmética. Nossos
estudos mostram que o principal obstaculo € a qualidade abstrata da escrita, e n&o o
subdesenvolvimento de pequenos musculos ou quaisquer outros obstaculos mecani-
cos. (VIGOTSKI, 2008, p.123)

Aqui fica claro o valor representacional da escrita e sua qualidade abstrata no processo de alfa-
betizacao. Vigotski (2008) adiciona que no desenvolvimento da escrita, diferente da fala, ocorre de um
modo intelectualizado, distante das necessidades imediatas e, em vista disso, se é obrigado a criar
uma situacao ou representa-la para si mesmo. Isso ndo indica, contudo, que ela deve ser desligada
da realidade. Logo, Vigotski (2007, p.144) afirma que “a escrita deve ter significado para as criancas,
que uma necessidade intrinseca deve ser despertada nelas, e a escrita deve ser incorporada a uma
tarefa necesséria e relevante para a vida”. O autor ainda prop&e que a escrita deve ser ensinada na-
turalmente “para isso € necessario que as letras se tornem elementos da vida das criangas, da mesma
maneira como, por exemplo, a fala” (VIGOTSKI, 2007, p.144).

Outra area interessada nos estudos que envolvem a alfabetizagao ¢é a linguistica:

A linguistica é o estudo cientifico da linguagem. Esta voltada para a explicagao de
como a linguagem humana funciona e de como séo as linguas em particular, quer
fazendo o trabalho descritivo previsto pelas teorias, quer usando os conhecimentos
adquiridos para beneficiar outras ciéncias e artes que usam, de algum modo, a lingua-
gem falada ou escrita. [...] (CAGLIARI, 2009, p. 36-37)

A linguistica “é a ciéncia que estuda a linguagem humana em geral e as linguas humanas particula-
res” (BAGNO, 2014, p. 61). No trabalho linguistico Cagliari (2009, p.37) compreende que existem varias

Revista Brasileira de Alfabetizacdo | ISSN: 2446-8584 | Ntmero 13 - 2020 109



areas de interesse, entre elas, “fonética, fonologia, morfologia, sintaxe, semantica, anélise de discurso,
pragmatica, sociolinguistica, psicolinguistica, etc.”. Aqui vale lembrar também da filosofia da linguagem
como area preciosa para a Educomunicacéo. No entanto, aqui interessa esclarecer um pouco sobre
0s estudos da sociolinguistica e psicolinguistica, ainda que, pouco frequentes no Brasil. Na Europa a
psicolinguistica e neurolinguistica tem sido pautas atuais e aparecem em congressos da area como, por
exemplo, as lll Jornadas Internacionais de Alfabetizacdo que em setembro de 2017 reuniu especialistas
dessas areas em Portugal. Um deles, afirma em seus estudos o seguinte sobre alfabetizagao para:

[...] a psicolinguistica cognitiva, é alfabetizado quem € capaz de ler e escrever com
autonomia. A definicdo cientifica, partilhada por muitos alfabetizadores, especifica a
aquisicdo e posse de uma habilidade (no sentido de skill, competéncia técnica cuja
aquisicdo requer treino) que pode ser avaliada objetivamente sem que os critérios
da avaliagdo variem segundo o individuo. Ser alfabetizado € ter um nivel minimo de
habilidade que permita, por um lado, ler palavras e texto independentemente da sua
familiaridade, mesmo sem compreender o que se |&, e, por outro lado, escrever qual-
guer enunciado mesmo sem conhecer o conteudo do que se escreve. (MORAIS (2014,

p.12)

Tal &rea afirma Soares (2017a, p. 21-22) demonstra uma preocupacdo com a “maturidade linguis-
tica da crianca para a aprendizagem da leitura e escrita, as relacdes entre linguagem e memoaria, a
interacao entre a informacéo visual e ndo visual no processo da leitura, a determinacéo da quantidade
de informacé&o que é aprendida pelo sistema visual”, entre outros. A neurolinguistica se “interessa no
funcionamento do cérebro humano como processador da linguagem, e também nos disturbios de
linguagem mais conhecidos (afasia, dislexia, gagueira, etc.)” (BAGNO, 2014, p. 66).

A perspectiva da sociolinguistica se ocupa com as diferencas das linguas, seus aspectos cul-
turais e sociais, 0 preconceito linguistico, entre outros. Conforme Soares (2017a) na sociolinguistica
a alfabetizacao ¢é vista relacionada aos usos sociais da lingua e um dos aspectos mais valiosos para
essa area € o problema das diferencas dialetais:

[...] Quando a crianca chega a escola para ser alfabetizada, a crianca ja domina um
determinado dialeto da lingua oral; esse dialeto pode estar mais proximo ou mais
distante da lingua escrita convencional, que se baseia numa norma padrao que, na
verdade, ndo € usada na lingua oral, por falante nenhum mesmo em situacdes mais
formais. Ha, entre os dialetos orais € a lingua escrita, diferencas relativas a correspon-
déncia entre o sistema fonoldgico e o sistema ortografico, e também ha diferencas de
léxico, morfologia e sintaxe. Essas diferencas sdo maiores ou menores, segundo a
maior ou menor profundidade entre o dialeto particular falado pela crianca e a lingua
escrita. (SOARES, 2017a, p. 22)

Pensar nessas questdes linguisticas no processo de alfabetizacéo é levar em conta e respeitar as
diferentes realidades socioculturais da crian¢a e seus familiares. Com isso, a lingua formal sera apre-
sentada dentro de um contexto da sociedade em geral para que o sujeito tenha autonomia e possa se
emancipar sem desmerecer 0s aspectos especificos da fala e da escrita do estudante. Em continui-
dade as definicdes sobre alfabetizacdo Soares (2017a, p.19) afirma que ela envolve a aquisicao das
habilidades de leitura e escrita e, portanto, sua teoria:

[...] devera basear-se em um conceito desse processo suficientemente abrangente
para incluir a abordagem “mecanica” do ler/escrever, o enfoque da lingua escrita como
um meio de expressdo/compreenséo, com especificidade e autonomia em relacéo a
lingua oral, e ainda, os determinantes sociais das fun¢des e fins da aprendizagem da
lingua escrita.
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Com essa abordagem da autora é possivel compreender que a alfabetizacao envolve um conjun-
to de habilidades por ser um fendémeno de natureza complexa e multifacetado. Assim, constata que
‘essa complexidade e multiplicidade de facetas explicam por que o processo de alfabetizacdo tem
sido estudado por diferentes profissionais, que privilegiam ora estas ora aquelas habilidades, segun-
do a area de conhecimento a que pertencem” (2017a, p.20). Soares (2017b) ainda fala em trés facetas
no mundo da escrita que disputam entre si a primazia: a faceta linguistica da lingua escrita que corres-
ponde a representacao visual da cadeia sonora da fala designada como alfabetizacao; a faceta inte-
rativa da lingua escrita como veiculo de interagcdo entre os sujeitos, de expressdo e compreenséao de
mensagens; a faceta sociocultural da lingua escrita referente aos usos, funcdes e valores atribuidos
a escrita nos contextos socioculturais. Essas duas ultimas s&do chamadas de letramento pela autora.

O termo letramento, de acordo com Soares (2017b, p.27), se refere na verdade a algo que o constru-
tivismo j& havia feito: defender “a construc&o do sistema alfabético pela crianca por meio de seu convivio
com material escrito real, e n&do artificialmente elaborado para promover a aprendizagem desse sistema”.
Dessa forma, a autora constata que a palavra letramento, talvez, ndo fosse necessaria se fosse possivel
dar a alfabetizacdo um sentido mais amplo. No entanto, Ferreiro (2003) afirma o contrario — o termo letra-
mento faz com o que alfabetizac&o vire sinbnimo de decodificacdo o que pode dar razao a velha consci-
éncia fonolégica. No excerto abaixo Morais (2014, p.13) traz uma breve contextualizagdo do letramento:

No Brasil, pouco depois do fim da ditadura militar, comecou a ser utilizado o termo “letra-
mento”, num sentido que, a primeira vista, corresponde ao de literacia, isto é, de uso ou
pratica das habilidades com algum dos objetivos que acabamos de indicar. Letramento,
em seu sentido mais geral, pode ser entendido como influéncia que a cultura escrita
tem no desenvolvimento da crianca, por meio da sua exposicdo frequente as letras e
a textos, por meio das interacdes verbais ja marcadas pela escrita que ela tem com os
outros e por meio das acdes intencionais dos pais e professores destinadas a tornar-lhe
acessivel a compreenséo e o dominio do sistema escrito de representacao da lingua-
gem. Nesse sentido, tal como o termo alfabetizacao, letramento indica um processo, ao
passo que literacia evoca, sobretudo, o estado ou a funcéo que dele resultam. No entan-
to, letramento difundiu-se na comunidade linguistica educacional como uma intencéo ao
mesmo tempo mais engajada politicamente e mais redutora. Ele se refere tdo somente
ao uso social da leitura e da escrita (SOARES, 1998) e ndo completa, portanto, todas as
atividades de leitura e escrita que s&o determinadas por necessidades e fins meramente
pessoais (nesse caso, deveria excluir, por exemplo, o diario intimo, destinado a ser lido
s6 por quem o escreve), como se o individuo, ser letrado, n&o tivesse outra dimens&o do
que a social. Por ser mais abrangente, e atendendo também a vantagem de homoge-
neizar os conceitos — o0 portugués europeu n&o utiliza letramento, mas sim literacia —, €
literacia que adoto neste livro. (MORAIS, 2014, p.13)

Em continuidade Morais (2014) fala de Paulo Freire e critica algumas pesquisas da pedagogia critica
com seu modelo cultural, que apresenta alfabetizacéo e a literacia como construcdes sociais alicercadas
num projeto ético e politico, e, que por vezes, além desses aspectos positivos n&o consideram dizer como
€ que as pessoas foram ensinadas a ler e escrever, nem se aprenderam e qual o nivel de habilidade atingi-
ram. No entanto, aqui deve-se contestar tal posicionamento e ir em direcao a Bartlet e Macedo (2015) que
apresentam teorias relacionadas ao que chamam de Novos Estudos de Letramento (NEL):

[...] Nesse sentido, podemos afirmar que o desenvolvimento de uma perspectiva criti-
ca sobre as relacfes sociais ndo se da apenas pelo processo de alfabetizacdo, mas
sobretudo pela construgdo de oportunidades reais de insercdo dos sujeitos em si-
tuacdes que levem a uma participacao politica, condicao fundamental para que os
programas de alfabetizacdo na perspectiva freireana realmente contribuam para a
mudanca social. Estes resultados questionam o modelo autébnomo de letramento e de
alfabetizagdo fundado no ensino de habilidades universais da escrita, que, uma vez
dominadas pelo sujeito, o transformam em alguém alfabetizado e capacitado para a
participacéo critica na transformacéo social. (BARTLETT e MACEDO, 2015, p.231)
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Nessa perspectiva, n&o existe uma explicacdo universal que condicione o que seja o “oral” € 0
“escrito”. Segundo Street (2014, p. 17) a significacdo da forma de comunicacgao ¢é afetada pelas con-
dicdes sociais e materiais, quando nao as determinam, “e é inadequado (sendo impossivel) deduzir
do mero canal quais ser8o 0s processos cognitivos empregados ou as fungdes que serao atribuidas
a pratica comunicativa”. Essa critica faz sentido a medida que Morais (2014, p.18) fala em alfabetis-
mo e literacia como aquisi¢cdes cognitivas, conhecimento instrumental, funcdes de comunicacéo que
estruturam o pensamento”. O autor finaliza afirmando que néo faz parte da sua natureza intrinseca uti-
lizar a alfabetizacdo para servir a interesses gerais ou particulares, mas sabe-se, ao contrario, que as
expressoes politicas e ideoldgicas circulam as diversas areas do conhecimento e sociais. Pensar em
uma posicéo neutra e meramente cientifica da alfabetizac&o beira a ingenuidade ou entédo da vazéo
ao pensamento dominante. A partir do momento que se incorrer ao absenteismo de tais questdes ja
mostradas por areas de conhecimento como a filosofia da linguagem, psicologia sociocultural, socio-
linguistica e também da pedagogia critica, entre tantas outras, cai-se no obscurantismo pedagdgico.
Por fim Morais (2014, p.19) admite que as “politicas de alfabetizacao, literacia e educacéo s&o ideolo-
gicamente determinadas; e, de fato alfabetizar criancas para alimentar o mercado de trabalho néo é
a mesma coisa que alfabetiza-las para lhes abrir o mundo da literatura ou ciéncia”.

Percebido o conceito de letramento 0 seguimento sera sobre o termo Literacia utilizado em mui-
tos paises da Europa, América do Norte e atualmente propalada no Brasil:

Literacia, termo utilizado em Portugal e Espanha e, tal como o francés littératie, adap-
tado do inglés literacy, ndo € equivalente a alfabetismo por duas razdes. Porque se
pode ser letrado, no sentido de saber ler e escrever, e analfabeto — € o caso dos que
s6 adquiriram um sistema né&o alfabético de (p.12) escrita como o Kanji (ideografico) e
0s Kana (silabarios) no Japao — e porque literacia pressupde uma utilizacéo eficiente
e frequente da leitura e da escrita. Quem aprendeu a ler e a escrever, mas o faz mal e
pouco, ndo é letrado, tal como n&o é musico quem aprendeu a tocar um instrumento,
mas o faz raramente sem esforco. Nos paises que utilizam o alfabeto, a alfabetizacao
abre caminho a literacia, isto é, a utilizacdo das habilidades de leitura e de escrita em
atividades que vao além do alfabetismo, atividades de aquisicéo, transmisséo €, even-
tualmente, producéo de conhecimento. (MORAIS, 2014, p.12-13)

A partir deste conceito Morais (2014) afirma que a literacia pode ser entendida por dois sentidos:
no sentido de habilidade e no sentido de pratica produtiva da leitura e escrita. O primeiro caracteriza-
-se pelos niveis habeis e eficientes da leitura e escrita, ou seja, sem haver necessidade de construir
intencional e sequencialmente o reconhecimento e sua forma visual. O segundo afirma que a literacia
veria segundo 0s conteddos e 0 aproveitamento que o sujeito (letrado) tem dela. Entao, Morais (2014,
p. 13) apresenta quatro tipos de literacia: “a pragmatica, com fins utilitarios; a de divertimento; a de
conhecimento, que inclui a cientifica; e a estética, que compreende a literaria”.

Na traducao do termo literacy, Ferreiro (2003) o traduz como “cultura escrita”. Isso € Util para ava-
liar que a traducéo desse termo em “letramento” incorre em erro, ja que suas concepcdes tedricas sdo
diferentes e, por consequéncia, seus propositos. Gabriel (2017) sugere que “letramento, alfabetizacao
e literacia n&o sdo conceitos excludentes, nao competem entre si, mas também n&o se confundem”.
Ela esclarece que o letramento tem caréater de iniciacdo como um de seus tracos semanticos, por-
tanto, o processo de insercao no mundo da escrita nos mais diversificados ambientes como digitais,
literarios, entre outros, € evocado pelo letramento com a devida subjetivacdo. Para a participacéo
competente nas praticas sociais e profissionais de uso da escrita é preciso, segundo Gabriel (2017),
da alfabetizacado — permite a quebra da linguagem oral, 0 conhecimento das letras e dos grafemas
com as suas devidas associacdes. Sugere como continuacéo a literacia:
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[...] Na literatura de lingua inglesa, o termo literacy ndo se confunde com a aprendi-
zagem inicial da leitura, que é denominada reading acquisition, reading instruction,
beginning litteracy, campo de estudos que trata dos processos cognitivos e da inter-
vencado pedagogica cujo objetivo € auxiliar 0 aluno nessa aprendizagem. Ainda que
aprender a ler seja um marco no desenvolvimento da competéncia comunicativa por
meio da leitura e da escrita, outras aprendizagens serao necessarias na criacdo de
leitores competentes. [...] (GABRIEL, 2017, p.83)

Isto posto, implica que o letramento, alfabetizacéo e literacia apresentam um carater sequencial
do tipo —isto, aquilo € mais aquilo — como perspectivas complementares de um objeto complexo.

Termos e (pro)fusées na cultura digital

Com as definicdes dos conceitos de alfabetizacao, letramento e literacia previamente reunidos €
possivel avancar em outros aspectos que 0s relacionam com o universo das tecnologias e da cultura
digital. Os novos termos adjetivados e imbricados podem estar ou nao diretamente relacionados ao
conceito original no seu sentido epistemoldgico. Existe uma verdadeira profusdo de terminologias,
algumas que falam do mesmo objeto, porém, com termos diferentes e outras que se subdividem para
especificar ainda mais seu objeto.

Neste texto, ndo ha o interesse de esclarecer todos o0s termos ou apresentar o melhor conceito que
se adapte a uma area especifica (se é que isso é possivel). O primeiro termo apresentado sera o de
Alfabetizacdo Midiatica e Informacional (AMI). Os termos da AMI incorporam conhecimentos sobre as fun-
coes, condices e avaliacées das midias, bibliotecas, noticias, conteudos e servicos oferecidos (WILSON,
2013). No quadro 6 € possivel verificar do que se ocupam cada um dos termos individualmente.

Quadro 1 - Resultados e elementos da alfabetizacdo midiatica e informacional.

Alfabetizacé&o informacional

Definicéo e Localizacdo |Acesso ain- | Organizacado | Uso éticoda |Comunicacéo | Uso das ha-

articulacao € acesso a formacéao da informa- informacao da informa- bilidades de

de necessi- informacao cao cao TICS no pro-

dades infor- cessamento

macionais da informa-
céo

Alfabetizacdo midiatica

Compreen- Compreenséo das condi¢des | Avaliacdo Compreen- Revisao das habilidades (in-

sdo do pa- sob as quais as midias po- critica do sdojunto as | cluindo as TICs) necessarias

pel e das dem cumprir suas funcoes conteudo mi- | midias para para a producgéo de conteu-

funcbes das diatico aluz | a auto ex- dos pelos usuarios

midias em das funcbes | pressdo e a

sociedades da midia participagéo

democraticas democrética

Fonte: Wilson (2013, p.18).

No entanto, além desses termos outros sé&o apresentados ligados a alfabetizacdo por Wilson
(2013, p.18-19):

e Alfabetizacdo midiatica;

e Alfabetizacao informacional;

e |iberdade de expresséo e alfabetizacao informacional;

e Alfabetizac&do no uso de bibliotecas;

e Alfabetizac&o no acesso as noticias;
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e Alfabetizacdo computacional;

e Alfabetizacdo no uso da internet;

e Alfabetizacdo digital;

e Alfabetizacdo cinematografica;

e Alfabetizacdo no uso de jogos;

e Alfabetizacdo televisiva, alfabetizacao publicitaria;

A autora considera que a AMI esta no centro desse processo de alfabetizacdo. Para Wilson
(2013) muitas dessas terminologias continuam como objeto de discussao e sé&o aplicadas de manei-
ras distintas a depender do contexto social e da pratica cultural.

Globalmente, muitas organizacfes usam a expressédo midia-educagdo (ME), que as
vezes é aceita como um conceito que abrange tanto a alfabetizacdo midiatica quanto
a alfabetizac&o informacional. O uso que a UNESCO faz da expressao AM/ busca har-
monizar as diferentes nocées a luz de plataformas convergentes de utilizagédo. (WIL-
SON, 2013, p. 19)

O modelo da AMI ¢ utilizado pela UNESCO em paises desenvolvidos e subdesenvolvidos como
matriz para construir programas de formacéo de professores alfabetizados em midia e informacao
(WILSON, 2013). Outra autora que usa termos correlatos a esses € GARCIA-MORENO (2011) que
propde como um nivel maior de integracao da alfabetizacdo computacional e alfabetizac&o informa-
cional com a alfabetizagao digital que segundo ele requer uma maior base de conhecimentos em TIC.

O termo alfabetizacdo quando empregado junto com esses outros toma uma concepcdo para
além do termo original do sistema de representacdo da escrita e das habilidades de leitura. Aqui pa-
rece ocorrer uma transferéncia dessa nog¢ao para o digital: da organizagéo, do acesso, do uso ético e
das habilidades que envolvem as TIC no processamento da informag¢éo, da compreensao da fungao
das TIC na sociedade, da perspectiva critica e democratica.

Em contrapartida aos modelos informacionais que discutem as tecnologias e as midias Buckingham
(2007) constata que na convergéncia das midias o limite entre informacgao e outras midias tém se diluido:

[...] Na maioria das experiéncias de lazer das criangcas, os computadores s&o muito
mais do que dispositivos para recuperacao de informagdes: eles transmitem imagens
e fantasias, oferecem oportunidades de auto expresséo e brincadeiras imaginativas e
servem como um meio pelo qual as relagcdes pessoais intimas s&o conduzidas. Reco-
nhecer isso certamente significa ampliar nossa concepcgao de tecnologia - ndo menos
importante, na educacao: as Tecnologias da Informagao e Comunicacéo (TICs) cla-
ramente ndo s&o mais apenas uma questao de computadores de mesa ou, na ver-
dade, necessariamente de computadores. Precisamos reconhecer o fato de que as
midias digitais sdo formas culturais que estao inextricavelmente conectadas com ou-
tras midias visuais e audiovisuais. No entanto, isso também desestabiliza ainda mais
as concepcgdes normativas de literacia midiatica como um conjunto de habilidades
universalmente aplicaveis. Como a midia “antiga”, a midia digital inevitavelmente le-
vanta questées complexas sobre gosto, prazer e identidade que n&o podem ser sim-
plesmente reduzidas a uma férmula estritamente racionalista. (BUCKINGHAM, 2007,
traducé&o nossa, p.45)

Em seguida Buckingham (2007) apresenta quatro aspectos conceituais que precisam ser consi-
derados como componentes do que chama de media literacy (literacia midiatica): representacéo, lin-
guagem, producao e audiéncia. Na representacdo as midias digitais ndo somente refletem 0 mundo,
mas também o reproduzem e envolvem, assim, a partir do que a midia informa é possivel compreender
as motivacdes de quem criou determinado material e perceber quais vozes sdo ouvidas, quais pontos
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de vistas séo representados ou ndo. Na linguagem o autor a compara com o processo do individuo
letrado e afirma que além de saber usar a linguagem é preciso entender como funciona. Seria equi-
parado a parte da gramatica dos modos populares de comunicagéo, mas também da consciéncia de
codigos e convencdes mais amplas de géneros especificos. Na producéo a literacia estaria ligada
em entender quem estd a se comunicar, com guem e seus motivos, deste modo, envolve a questao
das influéncias comerciais e ndo comerciais, além das publicitarias. A audiéncia, apesar de néo ser
o melhor termo em tempos de interatividade, representa a consciéncia do proprio publico enquanto
sujeitos que obtém acesso as mais variadas midias. O autor conclui com um apontamento relevante:

Em ultima analise, no entanto, meu argumento é muito mais amplo do que simplesmen-
te uma chamada para a midia-educacé&o. A metafora da literacia - embora ndo sem 0s
seus problemas - fornece um meio de imaginar uma abordagem mais coerente e mais
ambiciosa. A convergéncia crescente da midia contemporénea significa que precisa-
mos estar lidando com as habilidades e competéncias - as multiplas literacias - que
s&o exigidas por toda a gama de formas contemporaneas de comunicacao. Em vez
de simplesmente adicionar midia ou literacia digital ao menu do curriculo, ou desviar
“tecnologia da informacéo e comunicacdo” para um assunto separado, precisamos
de uma reconceituacdo muito mais ampla do que entendemos por literacia em um
mundo cada vez mais dominado pela midia eletrénica. Isso nao significa, de maneira
alguma, que a alfabetizacao verbal n&o seja mais relevante ou que os livros devam ser
descartados. No entanto, € para implicar que o curriculo n&o pode mais ser confinado
a uma concepcéo restrita de literacia que € definida apenas em termos do meio de
impresséo. (BUCKINGHAM, 2007, traduc&o nossa, p.53)

Isso sugere pensar para além do uso de computadores na escola e ampliar o repertério na Edu-
cacdo: o que pode ser mais agradavel e motivador para os sujeitos. Buckingham (2007) considera
entao que essa abordagem para a literacia digital midiatica pode ser uma resposta contra os ambien-
tes definidos, mecanicos e inimaginaveis.

Antes de avancar em outras teorias é preciso fazer uma pausa aqui para esclarecer conceitos
que surgiram anteriormente. O termo literacia digital foi cunhado, por Gilster (1997) que o definiu como
a capacidade de compreender, avaliar e integrar informagdes nos varios formatos que o computador
pode oferecer. Ele esclarece que lidar com as informacdes na internet é diferente por muitos motivos,
entre eles, nem tudo ¢é texto, é possivel construir informacdes de todo o0 mundo, além do que, ser le-
trado digitalmente é multidimensional e interativo, ou seja, é possivel usar informacdes e arquivos e
processa-los das mais variadas formas de modo quase instantaneo se necessario (GILSTER, 1997).
Eshet-Alkalai (2004, traducao nossa, p. 93) propde uma ampliacdo deste termo em “uma estrutura
conceitual holistica e refinada para a literacia digital, que inclui a literacia foto-visual; literacia de re-
producéo; literacia ramificada; literacia da informacao; e literacia socioemocional”. Além das conside-
racdes desse Ultimo autor ja foi possivel verificar na critica anterior de Buckingham em direcéo a uma
nova abordagem para este conceito.

0 Lume para a Educomunicacao

Os conceitos apresentados no item anterior falam de literacia e alfabetizagdo na cultura digital
na area da midia-educacao. O enfoque deste artigo estéa na Educomunicacé&o que compreende que a
midia-educacéo faz parte de seu arcabouco tedrico e de acao, mas ha também outros aspectos que
lhe dédo um carater mais abrangente e precisam ser estudados. Com base nisso, como é possivel se
orientar a partir da Educomunicagéo?
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Considerar o processo de alfabetizacdo em toda sua complexidade contemporanea implica em
pensar na postura critica e sensivel dos sujeitos perante a realidade e deve contar com diferentes pro-
postas que incluam, por exemplo, cinema, animacao, fotografia, teatro, danca, entre outros. Isso decorre,
de acordo com Martin-Barbero (2014), devido a mudanca dos protocolos e processos de leitura em que
um processo Nao substitui 0 outro, mas ha uma complexa articulacao de uns com outros, da reciproca
insercao entre livros e quadrinhos, videos e hipertextos. Ao se pensar nisso, a aprendizagem inicial da
escrita pode estar articulada com possibilidades audiovisuais, multimidias e experimentacdes concretas
relacionadas com a realidade do estudante. Isso vai ao encontro do que afirma Smolka (2012, p. 65):

A alfabetizagéo, na escola, contrasta violentamente com as condicdes de leitura e escri-
ta, movimentacao e saturacdo de estimulos sonoros e visuais fora da escola. A leitura e
a escrita produzidas pela/na escola pouco tem a ver com as experiéncias de vida e de
linguagem das criancas. Nesse sentido, é estéril e estatica, porque baseada na repeti-
¢ao, na reproducdo, na manutencao do status quo. Funciona como um empecilho, um
blogueio a transformacéo e a elaboracdo do conhecimento critico. A alfabetizacdo, na
escola, reduz-se a um processo, individualista e solitario, que configura um determinado
tipo de sujeito e produz a “ilusdo de autonomia” (“autbnomo” é aquele que “entende o
que a professora diz; aquele que realiza, sozinho, as tarefas; é aquele que “ndo precisa
perguntar”; & aquele que “ndo precisa dos outros”. Revela-se o mito da autossuficiéncia
que, além de camuflar a cooperacgéo, aponta e culpa os “fracos e incompetentes”).

Por esse contraste da relacao entre o que ocorre na escola e fora dela pode-se entender que
€ necessario estabelecer um estreitamento dessas realidades ao ponto de convergirem, posto que,
as criangas, em especial dos anos iniciais, quando iniciam a escola tém uma bagagem cultural do
mundo e suas devidas representacdes. Baccega (2002) afirma que as criancas ja chegam na escola
alfabetizadas, mas n&o a alfabetizac&o que implica escritura, sim a audiovisual, algo que Huergo cha-
mou de alfabetizacdes pds-modernas. Em seu artigo intitulado “Comunicacion/Educacion: Itinerarios
transversales” Huergo (2000) trazia no final do século passado e inicio deste o termo alfabetizacdes
pos-modernas como formas de transmissao de conhecimento, saberes e praticas atreladas aos varia-
dos modos de comunicacéao e a transformacéo do imaginario coletivo. Estas alfabetizacbes multiplas
de acordo com o autor s&o provocadas com énfase pelos meios e novas tecnologias que ultrapassam
a organizacao da escola e reconhecem outras fontes de significado como, por exemplo, a cultura de
rua e os grupos de referéncia que nela se configuram.

Mario Kaplun nessa mesma época falava das mdultiplas linguagens dos seres humanos. Para
0 autor a comunicacéo educativa deve ser rica e variada, abrir as comportas da imaginacéo e da
criatividade. Kaplun (2002) afirma que a comunicacéo ainda privilegia a midia escrita com os jornais,
folhetos e livros. Ha de se concordar que ainda hoje a escola privilegia a midia impressa. Ndo ha de
se dizer com isso que as coisas néo tenham mudado e evoluido na Educacéo, elas mudaram sim.
Porém, poderiam avancar gradativamente mais no tempo com todo avanco tecnoldgico e midiatico
que se dispde atualmente. Quando se pensa em convergir o impresso, grafico e digital as tentativas,
por vezes sem éxito, cabem a transposicdo do analdégico como, por exemplo, a digitalizacdo de docu-
mentos, a aula expositiva com projetor multimidia, a producéo de textos e apresentacées em planilhas
eletrbnicas, isso quando as escolas contam com esse recurso.

Os meios escritos de fato s&o muito importantes, mas ndo podem ser as uUnicas formas de co-
municacdo. Kaplun (2002, traducéo nossa, p.100) afirma que se deve incorporar as linguagens de
comunicagao que s&o ricas culturalmente nos povos: “uso dos gestos, dos simbolos, do canto, da
musica, da danca”. Para tanto, sugere apropriar-se de toda a riqueza de recursos que se dispde para
ser possivel recriar a midia tradicional e artesanal, os meios técnicos (cartazes, fotografias, revistas
em quadrinhos, mural, “jornal oral”) e o video (KAPLUN, 2002).
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O pensamento de Kaplun sobre linguagens vai no sentido de que ela traz consigo a qualidade
que os seres humanos apresentam de significar, de modo a considerar que nenhum gesto humano
pode ser “neutro, ingénuo, vazio de sentido — muito pelo contrario, ele € sempre carregado de sentido,
nos mais variados graus, e cabe justamente a nossa capacidade de linguagem interpretar o sentido
implicado em casa manifestacao dos outros membros da nossa espécie” (BAGNO, 2014, p. 59).
Assim, a linguagem apresenta um carater que é relacional a medida que o ser humano revela seus
sentidos a outrem, atribui significado, e o outro, por consequéncia, pode assumir a tarefa de inter-
pretar o que foi exposto e produzir, processar, adquirir e transmitir sentidos e significados. Devido a
esse carater eminentemente social a linguagem se entrelaca ao poder que com efeito proporcionam
dimensédo fundamental na agdo humana e transformacéo social.

[...] Alinguagem, como a define Freire, tem um papel ativo na construcéo da experién-
Cia e na organizacéo e legitimacao das praticas sociais disponiveis aos varios grupos
da sociedade. A linguagem é o “verdadeiro recheio” da cultura e constitui tanto um
terreno de dominagéo quanto um campo de possibilidade. (GIROUX, 2011, p.45)

A linguagem na escola, a vista disso, revela conflitos caracteristicos do movimento dialético,
das interacdes discursivas e seus multiplos enunciados. Freire (2011) relata que os alunos precisam
se apropriar firmemente de seus mundos, para entdo adquirir outros conhecimentos no decorrer do
processo de empowerment individual e grupal. Isso implica pensar que a alfabetizacdo dentro de um
curriculo dominante prescinde em esforco dos alunos e professores no processo de luta por equidade
e justica social. Para tanto, a Pedagogia da Educomunicacédo deve garantir segundo Kaplun (2014,
p.78) que os alunos se sintam instituidos e potencializados em suas comunicacées e que o educar
envolva um processo de multiplas interacdes, de modo que, o “sistema sera mais educativo quanto
mais rica for a trama de fluxos comunicacionais que souber abrir € pbr a disposicdo dos educandos”.

Esse contexto apresentado por Paulo Freire e Mario Kaplun direcionam a construcédo e amplia-
cao do Ecossistema Comunicativo, conceito de Ismar Soares. Aqui, sera chamado de Ecossistema
Educomunicativo — implica a criacdo e/ou ampliacdo de um ambiente de interaces comunicacionais
aberto e democratico na Educacéo. Isso envolve pensar, primeiramente, que as praticas pedagogicas
devem legitimar o dialogo por meio da opcéo pelo convivio humano. Logo, pensadas e planejadas
de modo a promover a fomentar o encontro consigo e com o outro a partir do processo dialégico que
envolve mediacao cultural, expresséo, participacdo e colaboracéo entre os diversos sujeitos envol-
vidos no quefazer educativo. O segundo ponto coloca a pensar sobre 0 uso pedagdgico intencional
de recursos tecnoldgicos e midiaticos para além de incluir a qualquer custo a tecnologia ou midia em
Si, Ou seja, importa que a pratica pedagdgica seja intencionalmente planejada de modo a fomentar
o didlogo, a reflexdo e a vivéncia da fruicédo, da estética, da curiosidade e da criatividade. O terceiro
aspecto reflete a organizacédo do espaco pedagogico que deve favorecer o encontro das pessoas
através do olhar, do acolhimento, do aconchego, do transito, do fluir dos corpos e do dialogo.

Além disso, quando se pensa na Educomunic&o no processo de alfabetizacdo € imprescindivel
considerar a pratica pedagogica. Souza (2017, p. 207) apresenta a Pratica Pedagdgica Educomuni-
cativa (PPE) como aquela atenta “a realidade concreta e as referéncias que fazem parte das praticas
socioculturais dos sujeitos envolvidos no processo educativo visando, assim, o estabelecimento de uma
comunicacéo dialdgica entre eles”. Portanto, as tecnologias e midias ndo séo fator imprescindivel para
uma PPE, porém s&o tomados por ela como fatores que podem criar e ampliar a comunicacao dialégica
diante de uma postura critica e consciente em relacdo aos sujeitos e suas referéncias cotidianas.
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Consideracoes Finais

O inicio do artigo apresentou os termos alfabetizacao, letramento e literacia. Foi evidenciado que
a alfabetizacio envolve um conjunto complexo de habilidades na escrita e leitura, ja o letramento en-
volve o convivio com o real de modo a ampliar o sentido da alfabetizac&o e a literacia envolve o uso
eficiente e frequente da leitura e escrita. Tais conceitos envolvem questées geopoliticas que alguns
autores tentam neutralizar. Contudo, a histdria da alfabetizac&o no Brasil desde seu inicio revela ques-
tGes politicas que imprimem o carater democratico ou nao de suas praticas e a autonomia dos sujei-
tos envolvidos. Atualmente, por exemplo, temos uma politica de alfabetizac&o brasileira que orienta
o0 método (fénico), quando na verdade a discussédo deveria ser em torno de métodos, pesquisas e
investigacdes que ampliassem a compreensdo do sujeito em processo de alfabetizacdo de forma
multifacetada.

Em seguida, foram apresentados no texto a combinacédo dos termos anteriores com alguns ou-
tros termos da area da “Educacao e Comunicacao”. A partir dai revelou-se uma profuséo de outras
terminologias que podem ou n&o estar diretamente relacionadas ao conceito original no seu sentido
epistemoldgico. Desse modo, se evidencia a necessidade de haver por parte dos pesquisadores da
area cuidado no momento de elaborar suas teorias e pesquisas.

Ao final do texto, a Educomunicacéo aparece como area que percebe a existéncia de tais termos
informacionais, midiaticos e digitais como parte de seu arcabouc¢o. Todavia, para além disso denota
que sao imprescindiveis os fatores que envolvem as linguagens, a comunicacéo dialdgica, o direito a
comunicacao e a critica consciente dos sujeitos em suas referéncias cotidianas. Ou seja, a Educomu-
nicacdo em contexto de alfabetizacao perpassa pela elucidacédo de uma pratica emancipatéria e pela
perspectiva historico-social critica da Pedagogia.
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